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Politica de Privacidade

Data da ultima atualizacdo: 03/03/2023

A Associacao Brasileira de Crédito Digital (“ABCD”) tem o compromisso de respeitar a
sua privacidade e preza pela seguranca de seus dados pessoais. Por esse motivo, criou
esta politica de privacidade (“Politica”) para explicar como coletamos e tratamos
informagdes que, juntas ou isoladamente, possam identificar individuos (“Dados
Pessoais”) que interagem conosco (“Vocé€”) como representantes dos hn0oSS0S
mantenedores ou associados, colaboradores ou representantes dos prestadores de
servicos a ABCD, dos 6rgédos reguladores, dos nossos parceiros comerciais e contatos
institucionais (“Titulares”) ou como usuarios do nosso site e de nossas redes sociais

(“Plataformas”).

POR FAVOR, RECOMENDAMOS QUE A POLITICA ABAIXO SEJA LIDA COM
ATENCAO. ELA DESCREVE COMO SAO TRATADOS OS SEUS DADOS PESSOAIS
QUANDO VOCE: (l) PARTICIPA DAS ATIVIDADES DA ABCD; () UTILIZA NOSSAS
PLATAFORMAS,; (111) NOS CONTATA; OU (IV) INTERAGE COM MEMBROS DA ABCD.

Esta Politica explica, de forma simples e direta, quais Dados Pessoais sédo coletados e
tratados pela ABCD e para quais finalidades, além de indicar com quem eles podem ser
compartilhados e quais os recursos disponiveis para que Vocé faca a gestdo dos seus

Dados Pessoais.

N&o solicitamos informacgbes, nem conscientemente coletamos Dados Pessoais de
criangas que ndo tenham sido fornecidos por seu responsavel legal. Se o responsével
legal acredita que a crianca sob sua responsabilidade nos enviou Dados Pessoais, por

favor, contate-nos através do e-mail privacidade@creditodigital.org.br.

N&o coletamos mais dados do que os estritamente necessérios para a execucao de

1

JUR_SP - 46170899v1 - 11501002.490223



nossas atividades. Caso Vocé nao esteja de acordo com as disposi¢coes desta

Politica, Vocé devera descontinuar o seu acesso ou uso de nosso site.

Esta politica dispde sobre:

Identidade e dados de contato

Responsabilidade dos associados da ABCD pelos Dados Pessoais
Os Dados Pessoais coletados e tratados

As finalidades de tratamento

A excluséo de Dados Pessoais

Os seus direitos relacionados aos seus Dados Pessoais

O armazenamento dos seus Dados Pessoais

© N o g s~ w P

Alteracfes nesta Politica

1. Identidade e dados de contato

Associacao Brasileira de Crédito Digital (“ABCD”) atua como controladora dos Dados

Pessoais para o cumprimento das finalidades aqui estabelecidas no capitulo 4.

Caso Vocé tenha quaisquer duavidas ou pedidos de esclarecimentos sobre a utilizacédo
dos seus Dados Pessoais, Vocé também pode contatar a ABCD por meio do nosso e-

mail privacidade@creditodigital.org.br

2. Responsabilidade da ABCD pelos Dados Pessoais

A ABCD, como controladora, recebe e trata os seus Dados Pessoais quando Vocé (i)
participa em nome de membros associados da ABCD; (ii) utiliza nossas plataformas; (iii)
nos contata; (iv) interage com membros da ABCD; (v) presta servi¢cos para a ABCD; (vi)
estabelece parceria comercial com a ABCD;(vii) € mantenedor da ABCD; ou (viii) &

colaborador ou representante de 6rgaos reguladores.



3. Os Dados Pessoais coletados e tratados

Fontes dos Dados Pessoais. A ABCD somente coleta ou recebe seus Dados Pessoais

guando:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

Vocé nos fornece a informacao diretamente, através de nossas Plataformas,

e-mail ou telefone;

O associado da ABCD ou a empresa mantenedora da ABCD fornece os
dados de seus colaboradores ou representantes para participacado na ABCD;

For necessario para contato institucional conforme contato disponibilizado
pelos préprios 6rgdos governamentais e associacdes congéneres com 0S
guais a ABCD tem relacionamento;

Vocé utiliza a nossa plataforma,;

E estabelecida uma parceria comercial com a ABCD; ou

Presta servicos para a ABCD.

Descricdo dos Dados Pessoais. Os Dados Pessoais que tratamos, na fungéo de

controladores, incluem:

(i)

Informacdes de cadastro: nome completo, nimero de identificacdo (RG ou
CPF), telefone, e-mail, organizacdo da qual faz parte e cargo na
organizacdo, e-mail institucional, dados bancérios (caso seja necessario

realizar pagamento ao prestador de servigo) e dados de endereco e filiacdo



4.

(ii)

(no caso especifico dos seus diretores)

Informacdes de contato: nome completo, telefone, e-mail, cargo e instituicao

da qual faz parte.

As finalidades de tratamento

Nos tratamos os Dados Pessoais descritos acima para as seguintes finalidades:

5.

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

Identificar e autenticar os Titulares;

Permitir a participagdo de colaboradores, representantes dos associados,
mantenedores e terceiros interessados devidamente autorizados em

reunides e atividades da ABCD;

Cadastrar Vocé em nossas Plataformas;

Comunicar com Titulares (por e-mail, mensagens de texto, WhatsApp e/ou

telefone sobre assuntos institucionais da ABCD);

Realizar reunides referentes as atividades da ABCD;

Interagir em nossas redes sociais;

Realizar contratacdo de servicos;

Realizar pagamentos a prestadores de servi¢os; e

Realizar todas e quaisquer atividades da ABCD.

A exclusdo de Dados Pessoais



Nés estruturamos nossos sistemas para que os seus Dados Pessoais ndo sejam
mantidos de maneira identificada por mais tempo do que o necessario. Ou seja, nés
mantemos os Dados Pessoais somente durante o periodo em que eles sdo necessarios
(i) para as finalidades descritas acima; (ii) para o cumprimento de obrigagdes legais ou
regulatorias; (iii) para exercicio regular de direitos; ou (iv) sempre que tivermos uma base

legal para o Tratamento do Dados Pessoais.

Podemos manter os Dados Pessoais de maneira anonimizada, ou seja, sem que tais

dados possam ser relacionados a Vocé, por periodos maiores.

6. Os seus direitos relacionados aos seus Dados Pessoais

Deve-se solicitar o exercicio de seus direitos diretamente para a ABCD, por meio do e-

mail privacidade@creditodigital.org.br com a descricdo do pedido. Os seus direitos

incluem:
0] Confirmacéo de que realizamos o tratamento dos seus Dados Pessoais;
(i) Acesso aos seus Dados Pessoais;
(iir) Correcédo de Dados Pessoais que estejam incompletos, inexatos ou

desatualizados;

(iv) Anonimizagéao, blogueio ou eliminacdo de Dados Pessoais desnecessarios,

excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na lei;

(V) Portabilidade dos seus Dados Pessoais a outro fornecedor de servigo ou
produto, observados 0s nossos segredos comerciais e industriais, apos a

regulamentacao dos meios pela autoridade de protecéo de dados;



(vi) Eliminacdo dos Dados Pessoais tratados com base no seu consentimento,

exceto nas hipéteses de conservacédo de Dados Pessoais previstas na lei;
(vii) Informacao sobre com quem compartilhamos os seus Dados Pessoais;
(viii)  Informacao sobre a possibilidade de ndo fornecer o seu consentimento;
(ix) Revogacdo do seu consentimento para o tratamento dos seus Dados
Pessoais, quando os Dados Pessoais forem tratados com base no seu

consentimento;

(x) Revisdo de decisbes tomadas unicamente por meio de processos

automatizados; e

(xi) Oposicao a tratamento que viole a lei.

7. O armazenamento de seus Dados Pessoais

No6s armazenamos seus Dados Pessoais de forma segura e de acordo com os principios
de protecao de Dados Pessoais. N6s poderemos transferir Dados Pessoais para outros
paises, sobretudo quando armazenarmos dados em servi¢cos de cloud com servidores
em outras jurisdicdes além do Brasil. Se fizermos isso, adotaremos 0s mecanismos

necessarios dispostos na LGPD.
Nés adotamos as melhores praticas técnicas e administrativas para proteger os Dados
Pessoais de acessos néo autorizados, destruicdo, perda, alteragcdo, comunicagao ou

gualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

8. Alteracdes nesta Politica



A ABCD pode modificar, atualizar, estender ou de qualquer outra forma alterar o
contetdo e o escopo desta Politica a qualquer momento e a seu exclusivo critério.
Nesses casos, publicaremos essas alteracdes em nosso website com a indicacao da
Ultima data de atualizacdo (que Vocé pode encontrar no inicio desta Politica).

As alteracOes nesta Politica também podem ser comunicadas por e-mail, desde que o
referido meio tenha sido estabelecido como um canal de comunicagéo entre Vocé e a
ABCD, durante a vigéncia de uma relacdo juridica. O uso continuo da ABCD apos
notificacdo via e-mail ou publicacdo no website sobre as mudancas em nossa Politica

consistira em sua aceitacdo dos novos termos.

A ABCD incentiva Vocé a periodicamente revisitar esta Politica para acompanhar nossas

medidas de privacidade.

9. Contato

Se Vocé tiver alguma duvida ou reclamacéo relacionada a esta Politica ou aos Termos

de Uso, entre em contato conosco no privacidade@creditodigital.org.br.



